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GAIA: BEASAINGO UDALERRIAN GIZARTE 
ETA HEZKUNTZA-ARLOAN ETA ARLO 
PSIKOSOZIALEAN ESKU HARTZEKO 
ZERBITZUA KONTRATATZEA. 
 
 
Beasainen, 2017ko maiatzaren 9an, 8,30etan. 
 
BILDURIK:  
 

ASUNTO: CONTRATACIÓN POR 
PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL SERVICIO 
DE INTERVENCIÓN SOCIO-EDUCATIVA Y 
PSICOSOCIAL EN EL MUNICIPIO DE 
BEASAIN. 
 
Beasain a 9 de mayo de 2017, a las 8,30. 
 

REUNIDOS: 

Lehendakaria / Presidente : Leire Artola Ugalde 
 

Bokalak /Vocales: Malu Vallés Fernández 
 

Kontuhartzailea Interventora: Lurdes Alegria 
 

Idazkaria / Secretaria: Itziar Arostegi 
 

AURREKARIAK 
 

1.- Gobernu Batzordeak 2017-02-23an 
egindako bileran ondorengo erabakia hartu 
zuen: Beasaingo udalerrian gizarte eta 
hezkuntza-arloan eta arlo psikosozialean esku 
hartzeko zerbitzua prozedura irekiaren bitartez 
kontratatzeko deialdi publikoa egitea, baldintza 
plegu administratiboa nahiz teknikoa onartuz. 
 
2.- Lizitazio iragarkia, 2017-03-07ko GAOean 
argitaratu zen eta proposamenak aurkezteko 20 
eguneko epean (2017-03-27an amaitzen zen) 
bi enpresa aurkeztu ziren lizitaziora: LORRATZ 
GIZA ELKARTEA e IZAN INTERVENCIÓN 
FAMILIAR Y COMUNITARIA, S.L. 
 
 
3.- A kartazaleko dokumentazioa kalifikatu 
ondoren, bi lizitatzaileei onartu zitzaien 

ANTECEDENTES 
 

1.- La Junta de Gobierno Local en la sesión del 
23-02-2017, acordó efectuar una convocatoria 
pública, aprobando para ello el pliego de 
condiciones administrativas y técnicas, para la 
contratación por procedimiento abierto del 
servicio de intervención socio-educativa y 
psicosocial en el municipio de Beasain. 
 
2.- El anuncio de licitación se publicó en el 
BOG del 07-03-2017, y en el plazo de 20 días 
naturales para presentar proposiciones y que 
finalizaba el 27-03-2017, se presentaron dos 
empresas a la licitación: LORRATZ GIZA 
ELKARTEA e IZAN INTERVENCIÓN 
FAMILIAR Y COMUNITARIA, S.L. 
 
3.- Calificada la documentación del sobre A, 
ambos licitadores fueron admitidos a participar 



    
 
 

lizitazioan parte hartzea, fase honetarako 
baldintza pleguan eskatutakoa aurkeztu 
zutelako.  
 
4.- 2017-04-04an, 9,00etan B kartazala ireki zen 
ekintza publikoan eta baldintza pleguaren 7. 
artikuluak dioenaren arabera, Udalaren hiru 
Gizarte Langileek osatzen duen adituen 
batzordera pasa zen aztertu eta baloratzeko, 
bertako dokumentazioa automatikoki baloratu 
ezin diren irizpideei buruzkoa delako, hau da, 
proiektua eta hobekuntzak. 
 
 
 
5.- Ekintza honetan, adituen batzordeak 
egindako ondorengo txostenaren berri eman da 
eta kontratazio mahaiak onartu egin dute. 
 
6.- Pleguak Proiektuari ematen dizkion 65 
puntuak, bertan adierazitako moduan banatu 
dira. Hobekuntzei dagokionean, “numerus 
clausus” ez dagoenez, gehienez ere atal honetan 
lortu daitezken 10 puntuak, modu honetan 
banatu dira:  
 
 
 

- Formazio osagarria: 3 
- Partizipazio foroak: 3 
- Beste hobekuntzak: 4 (0,5 puntu 

hobekuntzarekiko) 
 
7.- Lizitatzaileei baloratutako hobekuntzak, 
kreditatu ez direnez, adjudikazioduna izateko 
proposatzen denari errekerimendua egingo 
zaio, era honetan justifikatzeko:  
 

- Partizipazio foroak: egutegia eta 
foroetan tratatu beharreko gaiak. 

- Esleitutako zerbitzuarekiko udal giza 
zerbitzuei aholkatzeko disponibilitatea: 
aholkularitza eskatuz udal demandei 
erantzuna emateko konpromisoa.  
 

- Pertsonalaren erreleboak kudeatzea: 
jarduteko protokoloa eta kasu 
bakoitzean udal giza zerbitzuei 
jakinarazteko konpromisoa. 
 

- Bere langileei laguntza emozionala 

en la licitación, al haber presentado todo lo 
exigido en el pliego para esta fase.  
 
 
4.- El 04-04-2017, a las 9,00horas se procedió a 
la apertura del sobre B en acto público, y la 
documentación incluida en él relativa a los 
criterios de valoración no evaluables 
automáticamente, esto es, proyecto y mejoras, 
pasó a ser analizada por el comité de expertas 
compuesta por las tres Trabajadoras Sociales 
del Ayuntamiento, al objeto de valorarla con 
arreglo a lo dispuesto en el artículo séptimo del 
pliego.  
 
5.- En este acto, se da cuenta del informe 
emitido por el comité de expertas, que es 
aceptado por la mesa de contratación.  
 
6.- Los 65 puntos de valoración que el pliego 
otorga al Proyecto, se han repartido de 
conformidad con el desglose en él indicado. En 
lo que respecta a las mejoras, dado que no se 
establece un “numerus clausus”, los 10 puntos 
que como máximo se pueden obtener en este 
apartado, se han distribuido de la siguiente 
manera:  
 

- Formación complementaria: 3  
- Foros de participación: 3  
- Otras mejoras: 4 (0,5 por mejora) 

 
 
7.- Dado que las mejoras que se han valorado 
a los licitadoras, no se han acreditado, se 
requerirá al propuesto para ser adjudicatario 
que lo justifique de la manera siguiente:  
 

- Foros de participación: calendario y 
temas a tratar en los foros. 

- Disponibilidad para asesorar a los 
servicios sociales municipales en 
relación con el servicio adjudicado: 
compromiso de atender las demandas 
municipales de asesoramiento.  

- Gestión de los relevos de personal: 
protocolo de actuación y compromiso de 
comunicación en cada caso a los 
servicios sociales municipales. 
 

- Acompañamiento emocional a sus 



    
 
 

ematea: egutegia eta gauzatzeko 
modua zehaztea. 
 

 Kontuhartzailea eta Idazkaria azken 
aspektu hau baloratzearen aldekoak ez dira, 
baina 0,5 puntuekin baloratzea erabaki da, 
kontratazio mahaiko beste kideen 
baiezkotasuna lortu duelako.  

trabajadores: calendario y definir el 
modo de llevarlo a cabo. 

 
 Si bien la Interventora y la Secretaria no 
se pronuncian a favor de puntuar este último 
aspecto, se acuerda valorarlo con 0,5 puntos 
dado que el resto de los miembros de la mesa 
de contratación lo apoyan.  

 
BALORAZIO TXOSTENA / INFORME DE VALORACIÓN 

 

    PUNTUAK LORRATZ IZAN 

2. ESKUHARTZE PROIEKTUA. 65P    
       
 2.1. LANEKO METODOLOGIA. 56P       

  PROGRAMA 1.        

   1.1. Faseak 2,00 2,00 0,70 

   1.2. Denborak 1,00 1,00 0,50 

   1.3.Parte hartzen duten agenteak 1,50 1,30 1,50 

   1.4. Koordinazioak 1,50 1,50 0,50 

   1.5.Erabilitako teknikak 2,00 2,00 1,00 

   1.6.Agiri euskarriak 1,00 0,50 1,00 

   1.7.Beste batzuk. 1,00 1,00 0,30 

   GUZTIRA PROGRAMA 1 10,00 9,30 5,50 

        
  PROGRAMA 2.     
   2.1. Faseak 2,00 1,80 1,70 

   2.2. Denborak 1,00 1,00 0,80 

   2.3.Parte hartzen duten agenteak 1,50 1,50 1,50 

   2.4. Koordinazioak 1,50 1,50 0,80 

   2.5.Erabilitako teknikak 2,00 2,00 1,00 

   2.6.Agiri euskarriak 1,00 1,00 1,00 

   2.7.Beste batzuk. 1,00 1,00 0,50 

   GUZTIRA PROGRAMA 2 10,00 9,80 7,30 
           
  PROGRAMA 3.    
   3.1. Faseak 2,00 1,80 1,70 

   3.2. Denborak 1,00 1,00 0,80 

   3.3.Parte hartzen duten agenteak 1,00 1,00 0,80 

   3.4. Koordinazioak 1,00 1,00 0,40 

   3.5.Erabilitako teknikak 1,00 1,00 0,50 



    
 
 

   3.6.Agiri euskarriak 1,00 1,00 1,00 

   3.7.Beste batzuk. 1,00 1,00 0,50 

   GUZTIRA PROGRAMA 3 8,00 7,80 5,70 

       
  PROGRAMA 4.    
   4.1. Faseak 2,00 1,80 2,00 

   4.2. Denborak 1,00 1,00 0,80 

   4.3.Parte hartzen duten agenteak 1,00 1,00 0,50 

   4.4. Koordinazioak 1,00 1,00 0,30 

   4.5.Erabilitako teknikak 1,00 1,00 0,50 

   4.6.Agiri euskarriak 1,00 1,00 1,00 

   4.7.Beste batzuk. 1,00 1,00 0,50 

   GUZTIRA PROGRAMA 4 8,00 7,80 5,60 

       
  PROGRAMA 5    
   5.1. Faseak 1,50 1,30 1,50 

   5.2. Denborak 0,50 0,50 0,50 

   5.3.Parte hartzen duten agenteak 0,50 0,50 0,50 

   5.4. Koordinazioak 0,50 0,50 0,30 

   5.5.Erabilitako teknikak 0,75 0,75 0,30 

   5.6.Agiri euskarriak 0,75 0,75 0,75 

   5.7.Beste batzuk. 0,50 0,50 0,30 

   GUZTIRA PROGRAMA 5 5,00 4,80 4,15 

       
  PROGRAMA 6    
   6.1. Faseak 1,50 1,50 1,50 

   6.2. Denborak 0,50 0,50 0,50 

   6.3.Parte hartzen duten agenteak 0,50 0,50 0,50 

   6.4. Koordinazioak 0,50 0,50 0,00 

   6.5.Erabilitako teknikak 0,75 0,75 0,75 

   6.6.Agiri euskarriak 0,75 0,75 0,75 

   6.7.Beste batzuk. 0,50 0,30 0,50 

   GUZTIRA PROGRAMA 6 5,00 4,80 4,50 

       
  PROGRAMA 7    
   7.1. Faseak 1,50 1,50 1,00 

   7.2. Denborak 0,50 0,50 0,30 

   7.3.Parte hartzen duten agenteak 0,50 0,50 0,50 

   7.4. Koordinazioak 0,50 0,50 0,30 

   7.5.Erabilitako teknikak 0,75 0,75 0,35 

   7.6.Agiri euskarriak 0,75 0,75 0,75 

   7.7.Beste batzuk. 0,50 0,30 0,30 

   GUZTIRA PROGRAMA 7 5,00 4,80 3,50 



    
 
 

       
  PROGRAMA 8    
   8.1. Faseak 1,50 1,50 1,30 

   8.2. Denborak 0,50 0,50 0,50 

   8.3.Parte hartzen duten agenteak 1,00 1,00 1,00 

   8.4.Erabilitako teknikak 0,75 0,75 0,75 

   8.5.Agiri euskarriak 0,75 0,75 0,75 

   8.6.Beste batzuk. 0,50 0,50 0,50 

   GUZTIRA PROGRAMA 7 5,00 5,00 4,80 

       
  GUZTIRA LANEKO METODOLOGIA 56,00 54,10 41,05 

       
 2.2 ZERBITZUAREN EBALUAKETA SISTEMA.9P   
       
   1. Programa 1 0,75 0,75 0,75 

   2. Programa 2 0,75 0,75 0,75 

   3. Programa 3 0,75 0,75 0,75 

   4. Programa 4 0,75 0,75 0,75 

   5. Programa 5 0,75 0,75 0,75 

   6. Programa 6 0,75 0,75 0,75 

   7. Programa 7 0,75 0,75 0,75 

   8. Programa 8 0,75 0,75 0,75 

   9. Zerbitzua orokorrean  3,00 3,00 3,00 

       
  GUZTIRA EBALUAKETA SISTEMA 9,00 9,00 9,00 

       
       
 GUZTIRA ESKUHARTZE PROIEKTUA 65,00 63,10 50,05 

       
3. ZERBITZUA HOBETO EMATEKO ERAGINA IZAN DEZAKETEN ASPEKTUAK. 10P 

       
       

  
1. Zerbitzua garatu behar duen 
pertsonalaren formazio osagarria 3,00 0,00 0,00 

       
  2. Parte hartze foroak: 3,00   

   

Foroaren aipamena, 
maiztasuna,nork hartzen duen 
parte, zertarako. Bakoitzeko 1 

 1,00 0,00 

       
  3. Beste batzuk (hobekuntzak) 4,00 2,50 0,50 

   Hobekuntza bakoitzeko 0,5P    
       



    
 
 

 GUZTIRA ASPEKTUAK 10,00 3,50 0,50 

       
DENERA   75,00 66,60 50,55 

 
 
 
Eta guztiaren adostasun frogatzat bildutakoek 
akta hau sinatu dute goiburuan aipatutako data 
eta lekuan. 

Y en prueba de conformidad con cuanto 
antecede, firman los comparecientes en el 
lugar y fecha indicados en el encabezamiento.  

 


